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Consideragdes sobre a importancia dos Educadores de Pares como

estratégia de intervengao

A Saber Compreender é uma organizacao sediada na cidade do Porto e que tem como
missdo promover uma sociedade mais inclusiva, na qual, através do ativismo, as
pessoas social e economicamente vulneraveis, em situacdo de privacdo, exclusdo e
risco, tenham acesso a condicdes para uma vida digna.

Desde a sua implementacdo enquanto associacdo, em 2017, que a Saber Compreender
tem vindo a refletir sobre o papel que os educadores/mediadores de pares podem ter
na melhoria da intervencdo com a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social e,
em particular com a populagdo em situacdo de sem-abrigo. Varios tém sido os
momentos em que a Associacdo tem trazido este assunto para debate com o objetivo
de aprofundar o conhecimento nesta area. Com efeito, € um debate que se quer
participado e nesse sentido, a Saber Compreender,tem vindo a convidar NPISA's,
entidades/instituicdes/associacbes, quer publicas quer privadas a contribuirem para o
aprofundamento da reflexdo sobre as potencialidades e constrangimentos da
intervencdo destas figuras no trabalho com pessoas em situacdo de grande
vulnerabilidade e/ou em situacdo de sem abrigo. Destacamos em particular as duas
reunides interinstitucionais realizadas com os NPISAS’s de Porto e Lisboa, entidades da
sociedade civil e ativistas sociais e os encontros anuais Mudar o Porto., com destaque
para o realizado em 2019, inteiramente dedicado a importancia da mediacdo de pares.

O trabalho de mediacdo de pares encontra-se, desde logo, no ADN da instituicdo,
nomeadamente na figura do seu Presidente e fundador, também ele educador de
pares. Esta presente, também, na experiéncia e na partilha de boas praticas com
outros educadores de pares integrados em instituicGes parceiras como a CASO, e o
GAT.

Apesar das praticas existentes entendemos que é ainda necessario percorrer um longo
caminho que passa necessariamente pela valorizacdo e reconhecimento profissional
deste perfil e do seu papel na intervencao no fenémeno.

Embora Portugal tenha uma Estratégia Nacional para a integracdo das pessoas em
situacdo de sem-abrigo a funcionar desde 2009 (renovada em 2017), a figura do
educador de pares ndo é referida na Estratégia, nem mesmo no Modelo de
Intervencdo e Acompanhamento integrado. No entanto, sabemos que estes
“profissionais de terreno” tém tido um papel relevante na intervencdo, uma vez que
sinalizam situacGes e fornecem informacGes relevantes para o seu encaminhamento;



tém um papel relevante no diagndstico da situacdo da pessoa como no
acompanhamento, pois detém uma linguagem que é comum. Esta aproximacdo
permite também ter um papel preponderante no seu processo de inclusdo e
eventualmente na prevencdo de situacdes de reincidéncia.

No ultimo #MudarPorto. em 2019 (evento que a Saber Compreender desenvolve
desde o seu surgimento) onde foi possivel debater a importancia dos Educadores de
Pares na intervencdo social em geral e na inclusdo das pessoas em situacao de sem-
abrigo em particular, José Queiroz (APDES) referiu que «o par é aquele que vem da
comunidade, vem desafiar os técnicos e investigadores a reinventarem-se. E um fio de
esperanga».

No entanto, alertou também para o facto desta passagem ndo acontecer de forma
natural, nem ser imediata. Um par precisa de conjugar uma identidade profissional
com uma identidade de par e para isso precisa de ultrapassar também barreiras, ndo
sO pessoais, mas também profissionais. O par € uma pessoa com experiencia vivida e
gue tem de ser capaz de colocar a sua histdria ao servico dos outros. Uma primeira
barreira que precisa de ultrapassar esta presente na sua propria experiencia, ou seja,
como é que o sujeito se reconstroi a partir da sua propria experiencia de terreno!

Uma segunda barreira centra-se na conjugacdo entre o saber tedrico e o saber pratico.
O primeiro, porque se adquire nos canais formais de ensino é muito mais valorizado.
Ao trabalhar com o par pretende-se valorizar também o saber da experiencia: «O
corpo é tdo importante como a palavra»

Este reconhecimento estende-se igualmente a pessoa detentora desse saber pratico.
N3o se pode aceitar o par de forma condescendente. Deve-se sim reconhecer o seu
saber, valida-lo, transmiti-lo a outros e reconhece-lo, também de forma monetaria.

Por fim, foi ainda referido que ha que reconhecer que o saber tem de estar ao servico
das pessoas e das comunidades. Tem de ser util, pragmatico e ajudar a construir
pontes.

A identificacdo destas barreiras permite-nos perceber porque é que apesar dos
educadores de pares virem a desempenhar uma fun¢do na intervencdo com a
populacdo em situacdo de sem-abrigo, essa funcdo ainda precisa de obedecer a alguns
principios para ser valorizada. Um dos principios prende-se, desde logo, com a
definicdo do préprio conceito. De que falamos quando nos referimos a um educador
de pares™?

* O conhecimento e a experiencia propria;

* Mediador entre a comunidade e os técnicos e vice-versa;
* Agente de mudancga;

* Modelo de intervencdo;

! Definigdo retirada do debate do #MudarPorto.3



* Conhecimento do fendmeno;
* Promotor das boas praticas e esclarecedor das mas praticas.
* Tradutor e intérprete.

O debate ainda estad em aberto e estende-se ao préprio nome: educador ou mediador?

Um segundo principio prende-se com a formacdo deste perfil. E do entendimento de
todos os que se tem debrucado sobre este assunto, que nem todas as pessoas que
vivenciaram situacdes de rua podem ser educadores de pares. Como ultrapassar a sua
propria experiéncia, ndo a anulando, mas colocando-a ao servico dos outros é um
desafio que deve ser trabalhado e que depende também da propria pessoa. Ndo basta
qguerer ser educador de pares, hd que estar aberto a mudanca, a formacdo e
capacitacgao.

Um terceiro principio passa pela profissionalizacdo. Um educador de pares, detém
experiéncia prépria de rua, vivenciada na primeira pessoa. No entanto, a valorizacdo
desta experiéncia tem de passar também por uma valorizacdo profissional da mesma.
Esta valorizacdo deve ser simbdlica e material o que terd um grande impacto na
dignificacdo destes profissionais.

Associado a este principio esta o reconhecimento da figura do educador de pares
dentro das equipas multidisciplinares que intervém com pessoas em situacdo de sem-
abrigo. Ha que reconhecer que o trabalho dos educadores é essencial e é
complementar ao dos outros profissionais. Ndo se trata de sobrepor saberes, mas
articula-los de forma eficaz ao servigo das pessoas.

Pelo exposto a Saber Compreender entende que deve ser realizado um debate
alargado, ao nivel central, politico, mas também institucional sobre a importancia dos
educadores de pares na inclusdo da pessoa em situacdo de sem-abrigo.

Procuramos que deste debate saiam contributos relativos:

a) Aos conteldos programaticos a que deverdo ter acesso estes profissionais através
de formacdo especifica — sendo consensuais temdaticas como a Educacdo para a Saude,
Gestdo e Mediacdo de Conflitos, Intervencdo em Situacdo de Overdose;

b) As entidades que deverdo assegurar esta oferta formativa e que tipo de acordos
devem ser contratualizados com o IEFP, com vista a que no final da formacdo existam
instituicOes que aceitem estes profissionais, ainda que num primeiro contacto, possam
ser integrados nas instituicGes enquanto estagiarios;

c) Ao perfil que é esperado que estes formandos/futuros profissionais tenham? Ou
seja, que caracteristicas sdo necessarias para que a pessoa possa integrar a formagao
de educacdo de pares;

d) Ao nome que sera indicado para fazer referéncia a estes profissionais.
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